MAHMUDIYE KAYMAKAMLIGI

KAMU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
SIRA VATANDASA SUNULAN HIiZMETIN ; : TAMAMLANMA
NO: AD| BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI
(En geg siire)
3091 SAYILI TASINMAZ MAL ;
1 ey dlee,
' TECAVUZLERIN VALILIK VE 3-Tapu belgesi \;s (varsa) Y
KAYMAKAMLIKLARCA ONLENMESI PUDEIGEsVs.
4483 SAYILI MEMURLAR VE DIGER 1-Sikayet Dilekcesi
5 KAMU GOREVLILERININ 30 + 15 Giin
' YARGILANMASI HAKKINDA (Dilekgede bulunmasi gereken hususlar: Sikayetcinin adi, soyadi, adresi ve telefon numarasi, sikayet
BASVURU edilen memurun adi, soyad, ¢alistigi kurum)
3. YURT DISI BAKIM BELGESI TASDIKI - Yurt Disi Bakim Belgesi formu 10 Dakika
(Bilgisayar veya daktilo ile doldurulmus muhtar onayli)
] o ) Vatandaslarca Lahey Sézlesmesine taraf Ulkelere génderilecek olan resmi belgeler (idari nitelikteki
4. APOSTILLE TASDIK ISLEMI belgelerin tasdikinde ligede bulunan Kamu Kurum ve Kuruluslarindan alinan resmi belgeler ve noter 10 Dakika
tasdikli belgelerin imza tasdik islemi vs.)
Dilekge ekine asagida belirtilen belgeler eklenir:
1- Y6netim kurulu kararinin fotokopisi,
2- Tapu senedi drnegi, kiralik ise kira kontratinin 6érnegi,
3- Ana gayrimenkuliin tapu kayitlarinda mesken olarak gortinen yerler igin kat maliklerinin oy birligi ile
DERNEK LOKALI iziN BELGESI aldiklari kar_arln ornegi, mgs_ken ve igyerinin birlikte yer ald|g|“b|navl_ar.da mesken sa_hlple"rlnlr? tamaminin i
5. ; ; onay! ve igyeri sahiplerinin oy ¢oklugu ile aldiklari kararin 6rnegi, is hanlarinda ise yonetim kurulu 30 Gun
VERILMESI karari 6rnegi
4- Yapi kullanma (iskan) izin belgesi, bu belgenin bulunmadidi durumlarda ise ilgili belediyeden
alinacak soz konusu yerin lokal olarak kullaniimasinda sakinca olmadigina dair belge; bu alanlar
disindaki lokaller icin Bayindirlik ve Iskan
Mudurliklerinden alinacak lokal olarak kullaniimasinda sakinca olmadidina dair belge
Basvuru Belgeleri:
5651 SAYILI KANUN GEREGINCE 2- Isyeri Acma ve Calisma Ruﬁ;;\flitl?luaillﬂekg‘iia belediyeden onayli bir érnegi
TICARI AMAGLA INTERNET TOPLU Syenn¢ s . Y eledly y 9 .
6. 3- Vergi levhasi fotokopisi 15 Gun

KULLANIM SAGLAYICI iziN BELGESI
VERILMESI

4- Ruhsat sahibinin / Sorumlu Mdurin nifus clizdan fotokopisi,
5- Telekomunikasyon Kurumundan alinan sabit IP sézlesmesi,
6- TIB onayli filtre programi lisans belgesi fotokopisi




INTERNETTEN E-POSTA YOLUYLA

internet aracihigi ile e-mail yoluyla yapilan bagvurular ve Bakanligin internet sitesinden ilgisi nedeni ile

£ YAPILAN BASVURULAR kurulumuza ydnlendirilen ve diger e- mailler 30 Gin
1- Dilekge
8 VATANDASLARDAN ELDEN VEYA 30 giin
' POSTA ILE GELEN DILEKCELER Kaymakam ya da Yazi igleri Md(r( tarafindan havale edilmis dilekgeler, g
Not : Adi soyadl, tarih, adres ve imza olmayan dilekgeler isleme alinmaz.
9. EVRAK VE iglll_'g“‘:igE HAVALE Elden veya posta yolu ile gelen resmi evrak ve dilekgeler ilgili kuruma havale edilir. ivedilikle
iINSAN HAKLARI iIHLALLERI .
10. BASVURUSU 1- Basvuru Formu 30 Gun
4982 SAYILI BILGI EDINME HAKKI 1- Bilgi edinme basvuru formu a)Gercek kisiler icin, b)Ttizel kisiler icin o
KANUNU GEREGINCE YAPILAN Bilainin baska k dan temin edil d da siire 30 is quindidii 15 Is gund
11. MURACAATLAR (Bilginin baska kurumdan temin edilmesi durumunda siire 30 is gliniid(ir.)
12 DUGUN, EGLEN(_:E VE AV T[:JFEGi Basvuru dilekgesi 5 Dakika
' RUHSATI DILEKCELERI (Talep edilen konuya ait dilekge ilgili kuruma havale edilir.)
o o ) ) 1-itiraz dilekgesi (7 gln icinde)
13. DISIPLIN CEZASINA ITIRAZ ISLEMLERI 2-Disiplin cezasi karari 30 Gun
3-Disiplin cezasi karari teblig-tebellig belgesi
14, MUHTAR iZiN BASVURUSU . 1-izintalep dilekgesi (Imzali, mahurl) 15 Dakika
(Izine ayrilan muhtara 1. azanin vekélet etmesi asildir.)
MUHTAR IMZA , R :
15. SIRKULERI TASDIKI Muhtarin imza ve mihrind tagiyan belge, 10 Dakika
16. MUHTARLIK BELGESI Talep ve 1 adet fotograf 10 Dakika




YIPRANMIS, KAYBOLMUS VEYA

1-Muhtarlik muhrindn yiprandidi, kayboldugu veya ¢alindigina dair dilekge.

17. e - 2-Calindi ise kolluk kuvvetlerince hazirlanmis tutanak. 30 Giin
GALINMIS MOHUR MURACAATI 3-Miihar bedeli dekontu ve eski berat
) 1- Bagvuru dilekgesi
18. BIMER BASVURULARI 2- Internet lzerinden yapilan Cimer basvurulari 15 Gln
19 KAMU QC')REVLi!_ERi ETiK DAVRANIS Dilekge 15 Giin
' ILKELERI BASVURUSU
1- Basvuru Formu 3
20. OMBUDSMANLIK BASVURUSU ] 2- Konu ile ilgili belgeler is qinii
(Idarenin her tiirlii eylem ve iglemleri ile tutum ve davraniglarina karsi, yapilan bagvurular) 59
L . 1- Dilekgce matbu
ADLI SICIL BELGESI .. N .
- |
21. (Sabika Kayd) 2- Nifus Clizdani aslh 10 Dakika
TUKETICI SORUNLAR.I BASVURUSU 1- Matbu Basvuru Dilekgesi
22 (A/]AHMUDIYE 5 2- Fatura, 3
' ILCE MILLI EGITIM MUDURLUGUNCE 3- Satis Fisi Ay icinde

YURUTULMEKTEDIR)

4- Garanti Belgesi veya Sézlesme




